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Sesso MASCHILE
Data di nascita 22/09/1962
Nazionalita ITALIANA

ESPERIENZA
PROFESSIONALE =

Dal 01/01/2005 ADE S.p.A. Servizi Cimiteriali,
PARMA v.le Villetta 31A
Responsabile Nucleo Operativo

Dal 01/05/1983 al 31/12/2004 COMUNE di PARMA,
PARMA P.za Garibaldi 1
Operatore Cimiteriale, Assistente Operativo, Impiegato Ufficio Servizi
Cimiteriali e Onoranze Funebri, Responsabile Ufficio Servizi Cimiteriali

ISTRUZIONE E FORMAZIONE |

Nel 1982 DIPLOMA GEOMETRA

COMPETENZE PERSONALI |

Linguamadre  |TALIANO

Competenze comunicative ~ possiedo buone competenze di comunicative acquisite durante la mia esperienza di
Responsabile Ufficio Servizi Cimiteriali e Responsabile Nucleo operativo

Competenze organizzative e Buone competenze organizzative e gestionali acquisite negli anni di lavoro
gestionali  |eadership (attualmente responsabile di un team di 16 persone)

Competenze professionali  Buona competenza relativamente a Servizi Cimiteriali
Competenza digitale =~ Conoscenza base di Windows

Competenza nell’utoilizzo di Office

Patente di guida DE



ULTERIORI INFORMAZIONI u

Corsi  Immagine e qualita del servizio per gli operatori ai servizi funebri e cimiteriali nel
1998

Gestione servizi funerari: forme di gestione e determinazione tariffe nel 1999
Gestione e motivazione Risorse Umane nel 2005

Pronto soccorso aziendale nel 2006

Lavoro Sicuro nel 2006

Negoziazione e Comunicazione nel 2006

Processi di comunicazione integrata nel 2006

Sicurezza formazione dirigenti nel 2012/2013
L'informatica per migliorare il sistema informativo aziendale nel 2013

Miglioramento organizzativo-gestione risorse umane nel 2014

Dati personali  Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 2003,
n. 196 "Codice in materia di protezione dei dati personali”.



